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Politica de Calidad y Medio Ambiente

Desde el inicio de nuestra actividad, Omega IGF se ha especializado en la planificacion,
gestion y control de los Riesgos Financieros en empresas no financieras, y focalizada

principalmente en la gestion de los riesgos de tipo de cambio y de tipo de interés.

Nuestra Mision es comprometernos y ayudar estrechamente a nuestras partes interesadas,
para que alcancen sus objetivos. Nuestro servicio estd presidido por el objetivo de
satisfacer y superar sus expectativas. Por tal motivo en IGF creemos que la identificacién
con el objetivo del cliente no es un simple valor afiadido. Lo consideramos un elemento
esencial para el perfecto desarrollo de nuestro trabajo. Es esta la forma de entender
nuestro compromiso con el cliente, de modo que seamos parte fundamental en alcanzar

con €xito sus objetivos, cubriendo asi sus necesidades, y superando sus expectativas.

Por esta razon hemos desarrollado un Sistema de Gestién de la Calidad y Medio
Ambiente. Es la forma en la que entendemos que mejor podemos poner de manifiesto
este compromiso de cumplir con lo que nuestros clientes esperan de nosotros, con sus
objetivos, expectativas y requisitos concernientes a todas nuestras actividades. Todo ello,
dentro del marco de la mejora continua de la eficacia de nuestro Sistema de Gestion de la
Calidad y Medio Ambiente. IGF se compromete a realizar su servicio conforme a los
requisitos legales y reglamentarios y con el objeto de prever las repercusiones
medioambientales nocivas o negativas, optimizando el uso de los recursos energéticos y
reduciendo la produccién de residuos mediante la aplicacion de programas de mejora

continua y el establecimiento de objetivos y metas medioambientales.

Esta politica es entendida e implantada y mantenida a todos los niveles de Omega IGF y
cuenta con el total apoyo y compromiso de la Direccion, quién la establece, desarrolla y

aplica pro medio del Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente implantado segtin

las normas UNE-EN ISO 9001:2015, constituye el marco de refefencia en el que se




